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INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO

1. Actividades de atencién al ciudadano y/o participacién ciudadana en la gestién institucional

1.1 Tipo de actividad: socializacién a Cooperantes Internacionales

1.2 Fecha de la actividad: 10-08-2023

1.3 Objetivo de la actividad: Socializacion Norma Migratoria y Documentos para
extranjeros, y transito de PPT a Visa, Nacionalidad, y Prevencién contra el delito de Trata
de Personas a Cooperantes Internacionales.

1.4 Descripcion de la actividad: funcionaria del CFSM Bucaramanga efectud capacitaciéon
convocada por cooperantes Internacionales, desarrollada en el Salén de conferencias
del CFSM Bucaramanga.

En el cual participaron 7 funcionarios de cooperantes Internacionales, como Intégrate,
Fundacién Alégrate, Fundacién Vision Humana, se abordaron los temas de Norma
Migratoria con énfasis en los documentos para extranjeros, asi como el inicio del
transito del PPT a la Visa de Residente, que todos los migrantes regularizados a través
del Permiso por Proteccion Temporal deben realizar.

También se abordd el fenédmeno del Trafico de migrantes que se estd desarrollando el
pais, incorporando al tema, la prevencion del delito de Trata de Personas, a través de la
divulgacidon de las aplicaciones de LibetApp y Transito Seguro.

1.5 Ciudad y lugar en dénde se llevé a cabo: Salon de conferencias del CFSM Bucaramanga.

1.6 Hora: 14:30 ama 17:00 m

1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: Intégrate, Fundacién Alégrate, Fundacion
Vision Humana, y Migracién Colombia.

1.8 # funcionarios de Migracion Colombia que participaron de la actividad: Uno.

1.9 Principales temas de consulta: Preguntas en temas de la norma migratoria y PPT, Visa
y Transito Seguro, reporte de extranjeros SIRE - prevencidn trata de personas-
LibertApp.

1.10 Total de asistentes: 7
1.11 Elementos utilizados para desarrollar la actividad
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